m https://fr.linkedin.com/in/auré
lie-esposito-ba7bab56

Compétences

Support Client

SAP

Office

Communication / Traduction

Langues
Anglais

Espagnol

Centres d’'intéréts

Patisserie  Voyages

Fitness Décoration

Aur¢lie Esposito

3 rue Hubert Sanz 64340 Boucau
aurelie.esposito@gmail.com

0658680686

Expériences

Depuis 11/25 Assistante Commerciale & Administrative
Freelance

09/25-10/25 Assistante Client France - Pole Commandes
Labeyrie Fine Foods, St Geours de Maremne
Gestion commandes & transports ; relation clients & transporteurs

09/24 - 08/25 Assistante Commerciale & ADV

The Gill Corporation, Anglet

Entreprise spécialisée dans I'aéronautique, ferroviaire & spatial
Enregistrement commandes, chiffrages, suivi clients

06/21 - 08/24 Coordinatrice Commerciale Export

Famille Michaud Apiculteurs, Gan

Coordination et suivi lancement produits (Maple Joe, Lune de Miel,
Sunny Bio/Via...)

Réalisation plaquettes et présentations marketing (FR-EN)

Suivi des CA mensuels et reporting (SAP analytics, excel, PowerBi)
Support client (contact pr doc. technique & logistique, promos,
tarification, probléme qualité, etc)

Suivi des stocks et maj des prévisions de vente

Saisie commandes SAP pour notre filiale nordique

Suivi des litiges/ pénalités et budgets commerciaux

Organisation salons (échantillons, personnalisation stand ..)

2015- 2021 Gestionnaire Portefeuille Pl

Anaqua Services, Pau

Prise en charge de nouveaux clients et maj base de données clients
routiniers, brevets et designs.

Gestion relations et litiges clients anglophones et francophones
Gestion de projet de développement du logiciel dédié

Réalisation devis et traduction documentations & procédures

2014 Assistante Projet

Sofresid Engineering, Pau

Mise en forme, du respect des normes et de la diffusion de
documents techniques et relationnels

Gestion base données projet et formation des utilisateurs a cet outil
traductions, CR réunions de projet ; reporting client, factures
prestations sur projet, suivi déplacement salariés ; relation Client
2013 Assistante administrative

Mutuelle Ociane, Pau

2011-2012 Assistante administrative
CPAM, Pau

Formations
2010 Master Traduction & Documentation
Scientifique & Technlque - UPPA
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