Informations
personnelles

# Adresse
Antananarivo, Madagascar
Permis B

\. Numéro de téléphone
038 22 151 10

Adresse électronique
losyedwin@gmail.com

Compétence

Aisance téléphonique
Ecoute active

Suivi des appels et mise
a jour des bases de
données.

Maitrise des outils CRM
Analyse de CV et profils
techniques

Utilisation d’outils de
recherche avancés
(APEC,France travail,
Jean Michel...

Gestion de bases de
données candidats

Langues
Frangais
Anglais (Niveau B1)

Centre d’'intérét
e Musique
e Jeuvidéo

RAZAFINDRAIBE Stephie

Chargée de sourcing/Téléprospectrice

Profil

Téléprospectrice et chargée de sourcing motivée, dotée d’une excellente aisance
téléphonique et d’un sens aigu de la relation client et candidat. Expérimentée dans la
prospection téléphonique, I'identification et la qualification de profils, ainsi que la
prise de rendez-vous et le suivi des candidats. Habituée a travailler avec des objectifs
chiffrés, des outils CRM et des job boards, je fais preuve de rigueur, de persévérance
et d’un trés bon esprit d’analyse. A I'aise en environnement a distance avec un francais
courant a I'oral comme a I'écrit.

Expériences professionnelles

Chargée de sourcing 100%remote -UCC EXPERTS
Oct.2025 —Janv. 2026
e Recherche et sourcing de CV en ligne dans les CVthéques francaises. (APEC,
France travail Pro, Turn Over IT...)
e Analyse et sélection des candidatures
e Préqualification candidats (Prise de contact par appels,Visio)
e Gestion et planning entretien avec les commerciales & suivi des dossiers des
candidats
e Conception de fiches de compétences normalisées pour envoi client

Téléprospectrice- Boost
Fév.2024 — Avril 2024 (projet assurance mutuelle santé)
e Contacter des particuliers ou des entreprises pour présenter une offre a partir
d’un fichier de prospection.
e Organiser des rendez-vous pour les commerciaux ou conseillers
e Renseigner les résultats des appels, enrichir la base de données clients.

Téléprospectrice- HARDIA (fermé)

Janv.2024 — Fév 2025
e Prise de rendez-vous BtoC (audition, projecteur, panneau LED)
e Prise de rendez-vous BtoB (référencement sur internet)

Téléprospectrice- Boost
Nov.2023 —Janv 2024
e Sondages sanitaires
e Qualification des fiches
e Prise de rendez-vous

Formation

-2022 : BACC Technique (Gestion)
-2021 : BEP Technique






